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4.5 Synthése des entrotions avec les femmes des localités impactées par
le projet

Conforrmdment & tout projel de développement en cours dans les études d'impact envirpnnementales
ef gociabes, la prise en comple du genre s'avere pAamardial. Ainsi, [a place de ka femme dans la société
senoule @ &8 dvoqués au cours d'enlreliens avec les femmes des différentes communautés. De fait, i
ressor aprés ces dchanges, gue la situation de la femme est pariout la méme dans |a communaute
senoufo,
Las pmnis las plus imporiants sont les suivanis :

La fermme est reléguée au sacond plan dans Mexercice du pouvodr |

= Lafemme a certes droit d'assistar aux réunions mais ses prisas de décisions sonl @ncare

limiléas dans Fassambleés ;

La femme n'hérite pas de son mari, ni de ses parents, se2uls |83 hommes v ont droit |

La femme n'est pas détentrice de parcelizs de termes |

A la sulte de toul ce processus (entrefien communauté et entrefien des femmes), un résumé des
préocoupations exprimées sonl mentionnées dans le tableau suivant.
Les doléances formulées par les fernmes se résument sinsi
= Metire en place des cellules d'encadrement des femmes dans les villages
= Dclroyer des machines a mouler ou transformer ceriains de leurs produdts
Fadiiter linslallation des femmes aux abord des chantiers pour des AGR
Construlre ou réhabiliter les retenues d'eau pour alimenter lews potagers
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Hiamche 68 & Oualguos entretiens avec les fammes

4.6 Reéunion dinformation et de consultation publigue

Au terme des consultations pubdiques mendes A Korhogo et a Boundiali, il ressort gue les opinions des
parties prenantes sur le profel de renforcement de la route Korhogo-Boundiali sont dans Fensembie
favorables. Un total de cent vingl-cing {125) personnes a éb¢ consulté lors des audiences publiques
dans l'ensemble des parties prenantes.

La majorité des préccoupations fall ressortir un besoin d'intégration des populsfions dans les fravaux
de congtructon de 8 route, du respect des valewrs coutumiarss, de 'indemnisation des communautés
concermness, @ consiruciion dinfrastruclures de basae. La seciion ci-dessous fait 18 synihéss des
consultations publiques réalisdes dans le cadre de I'EIES du projet de renforcement de la route
Korhogo-Boundizall,

4.6.1 Présentation des échanges aw cours des consultations
publiquas

Daux réunions de consultation ont 418 tenwes e méme jour par les deux équipes de Ezsyidanagameni
& savoir le mandi 22 Juillet 2022 & Korhoge el Boundiali, La consultation publiqgue du Département de
Korhogo a eu Beu & la salle de rédunion de la préfeciure sous la présidence de Monsieur le Secrétaire
Géngrale de Préfacture at celul de Boundiali a &8 présidée be prafet par intérm de région pour ume
durée d'anviron 2 heures du lemps,

. '-' et .
flon publiue & Boundiali

iy RS

Planche 60 @ Ves dae consullafions publigues a Korho go &f 2 B

Les délails des imerventions lors des consultations pubfigues de Korhogo et de Boundiali sonl donnés
dang ce qul suil
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Intervenants (Nom et
pranoims, fonotion et
localites)

Cridi
Driracteur
Crapartamentale
Mines da Boundiali

DouAHL

des

Questions/Contributions

Il taudrait insister sur les mesures
gue devraiendl prendre l'entrepriss
@n charge des tavaux pour
respaciar ia procsdure de fermature
des carridres A la fin du projat.

Reponses

Chei, nous propossrons des mesures & cel
effet pour que cela solt effectvement prize en
compie par FFO AFRICA

Dents Kouadio KOFFI,
Drirecteur Technigue au
Caonsedl raglonale de la
Bagois

Zueles sonl les caractéristigues de
femprise (largeur des chaussées,
des accolameants)

EasyManagement a donné les différentes
caraciérisligues de la voie dont ;

Largeur de |a chaussée ; 10m

Accoternant : 3 m soif (1,5 m de par et
d'aubra}

Abdoulaye
DIARRASOUBA,
Consefler municipal &

la mairie de Boundlali

La main d'omnvre locale sera-i-olle
ulilsde 7 & ol command se fera e
recrutament ¥

Logiquement la main d'ceuvre [ocale devrall
éire utilizée dans la réalization du projet, efest
l'une des recommandations pooriiaires gua

nous mentionnerons dans & rapport A
I'attentlon de PFO Alnca,
-Pour |e recrulement, || faul gque |es

assoclations de jeunesse s'organisent ot se
fagse identifier au niveau de la sous-
préfecture el de la mairie, il y'a des services
S0 cullurels qui existent. En cas de
begain, vos aulorilés prendront allache avec
Vo,

Docteur Sebastien
GOKOU, Directeur
Fégional de la Sanié
(Régéon du Porg)

Combien de parsonnes  seront
mobilisés. pour la réalisaton des
travaux

A ce stade da MNétude, nous ne sommes pas
an mesure de vouws fowmir des mformations
précises sur cetta question De méme, cette
responsabilite &choil & Pentreprise chargée
des fravaux notamment Plere Fakhoury
Organisation Africa (PFO Africa)

Kampa SEKOMGO,
Frésidenl des jsunes
de M'bia

Cug comple faira Nenfreprise en
chame des travaus pour minimiser
les risques daccidents dans la
phasa daes iravaux

I sera consigne dans un Plan de Gestion
Environnemantals et Socisle (PGES), des
masures de sacurikd qui garantira la mise en
place des panneaux de signalisation st des
couloirs de passage probégés pour Faciliter ke
déptacernant  des populations en
agglomarations. Egalemant, il sara prévua una
fimilation de vilesse n'excédant pas les 30

kmih au niveauw das bocalités

4.6.2 Documentation et restitution des résultats des activités de

consultation

Les résullals des activités de consultations publiquas ont fait 'objet de production de procts-verbaux

sgnes par les paricipants, des lisles de présence et des coumiers déchargés et annexés (annexe 3)
aux rapporls du présent EIES.

4.7

ldentification et analyse des parties prenantes

4.7.1 Gatégorizsation des parties prenantes

En conformité aves B pratigue habituelle, les parlies prenantes du Projet sont classées en deux
principales caldgories
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Les parties effectéas par le Projel, o'est @ dire les personnes ou inslitutions gui sont affeciées
par l'un des impacls potenfleBement négalifs du Projel Dans le cas présent, i s'agit pour
Fessaniiel des personnes affectdes par FMacquisilion des terrains nécassités par le Projet, et
dans une moindre meswre les personnes affectées par les impacts environnementaux
potertiellement régatils identifiés par FEIES du Projet ;

Les parties intéressées par le Projel, qui comprennent les agences publigues concernées par
les procédures mises en jeu par ke Projet, les bénéficiaires du Projet (résidents et entreprises),
les organisallons non gouvernementales et de la société civile intéressées par le Projet, les
syndicats, |8z entreprises suscepltibles de participer & la construction du Projet, alnzl que ia
pregse

4.7.2 Description des parties prenantes affectées par le projet

Les parties prenantes ouchaes par ce projet sont cales qui peuvent potentisllement souffrir des inpacts
directs ow Indirecis causés par le projet. Les impacls environnementaux et sociaux potentiels sond
Identifiés af dvalués dans la présenta EIES, el comprenant pariurbations sonores, lumineyses, traflke,
poussiére, délocalisation de la faune, occupation des sols et restrictions & 'usage des sols, emplol,
conflits potentlels résultal de 'arivée de fravailleurs éirangers efc.

Il &'agit essentiellement des parfies prenanies suivanies ;

Parsonnes physiguement déplacées |

Personnes économiquament déplacées [personnes gui empruntent la terre du sile pour les
aclivilds agricoles) ;

Villages voising du Projef susceptibles d'étre affecids positivement par certaing béndfices du
Projel et négativemant par les impactz envirennementaux e soclaux des phases construction
&l axplaitation ;

Parsornes des villages avoisinants qui peuvent foume de la mals d'osuyne,

Les hammes de métiers pour les emplois non qualifiés,

4.7.3 Description des parlies prenantes intéressées par le projet

= a;ﬂ essentiellement des parfies prenantes suivantes :

Services de 'Etat au niveau central ayant un rble dans approbation el la réalisation du Projet ;
Services décentralisés de 'Etat ayant un réle dans les procédures d'expropriation ot de
compansation, ou dans le suivi envircnnemental du Projet, particuliérement au niveau de la
région concernde par le projet |

Divers organiemes étatiques ou parastatigues jouant un rdle dans la gestion des fravallaurs, ia
protaction socizle ;

Les syndicats et chambres de commerce et d'industrie, aux niveaux central at local ;

Les organismes de gestion des eaux el foréls ;

Les autorités couvtumiéres locales |

Les autorités religisuses locales |

Les organisations de base communaulzsire dond l'aire dintérét est environnementale etiou
sociale ;

Les organes de prease.

LInE description détaillée de ces parties prenanies esl donnée dans le tableau qui suit

o1

Tabileay 19 : Deserption das parlies prananies inféressees par fe projfet

Partie
prenante

Bescription de |a partie Mature de Minkeret dans e Prajot
minisire.

kocale chef de I'sdminisiration déconcentrée,

[sous-préfeciures, communes urbalnes et rurales).
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Préfet : Le préfet de région repwésarma le pmmlr execulif dans sa circonscription. 11
esl, & ca fitre, le délégue du Gouvernement el le représentant direct de chagua

Le Préfet de région participe & assurer [ paix et la sécurilé des personnes et des
Administration | bieng au niveau régional_ |l ast chargé de ka gestion des agents de |'Etat en tant que

Le prefet de région exerce le contrile a8 posterior sur les déparemants et les
communes nerales. || contrdle la egaiité des actes el les organes des collactiviiés




L préfet de Départament : Le préfet de Dépariemsant tout comme celud de i réglon
reprasenle ke pouvair exéculif dans sa circonscription,

Il ceuvre & assurer la paix et la sécurité des personnes et des béens au niveau
dépariemental, || eat chargé de la gestion des agents de I'Etat en tant gue chef de
I'sdministrafion déconcenirés,

Le prafet de région exerce e coninde a postenion sur les serices ol les communas
rurgles. | contrile la Kgalie des actes & les onganes des collectivitas (sous-
préfectures, communes whamnes el rurales),

r : chargé, sous |'awtorité du préfet, de la direction
des zervices préfectoraux o1 de la coordination des aclions enfreprises par les
différents sendces extérieurs dang los domaines administratifs, économique et
sochal,

Sous-préfet : || est le représentant direct de I'Eiat dans la sous-préfacture. A ce
titre, il agit sur délbgation du préfet dont il dépend.

Callectivites

02 | lermitoriales

Conseil régional : Le Conseil Régional est une struciure morale dont le président
ast &lu par las populations de la région. || donne son avis toutes les fals gue celui-cl
est requis ou demandé par 'sutorité nationale. |l est obligatolrement appeld & donner
£0n avis sur

- Les projets redatifs aux voles de communication et réseau divers dinbirat
national & réaliser dans ke territolre de la réglon ;

= Les dispositions du Plan Natianal de Développement inléressant a région.
Il peui émetire des voeux sur foules les questions avanl un inkérét régional et
notammeant sur ke developpement économique de ta négion. Ces vosux sant transmis
aux aulorités competenies par k2 canal du préfel de région.

Mairie : La maire est une collectivild termiioniale dont la mission est de satisfaire aux
besoinz de ka population locale. Ses atifbulions sonl mulliples ; &tal civl, urbanisme
et logement, écoles et équipements, aclivikds soclo culturelles, santd et sociale,
police administrative. Le Conseil municipal régle les affaires de la commune. || vote
le budget et gére le domaine municoal notamiment. La mairie a la responsabilité de
la securité, la salubrité et la trancguillité au niveay de fa ville.

Les directions
reégionales,

03 BEMViCES
techniquesz &t
adminisiratfc

Les représentalions régionales da I'adminisiration ei des services techniques sont
impliquées dans la mise en oceuvre et du suivi des programmes/profets spécifiques
aux diffdrants ministares selon leur attribution. ks interdennent doalemeant pows les
consails el expertices & lautorité préfectorale dans lNexercice de za fonction, Ca sont
natammant ;
- La Dirgclion régionale de 'Asseinissement et de la Salbrité ;
- La direction ragionale du Transport
- La Dvrecfion Régionale/Départamentale de ta Construction, du Logement at
de 'Urbanisme
- La Direction Regionale/Départementale de la Promotion de la eunesse, dea
I'Emploi des Jeunes et du Service Clvique
- Le Direclion régionale de la formation professionnzlie el Enseignement
Technigue
- Le Direction régionale du Cantonnement des Eawy & Fordls
- Le Ddrection Régicnale/Départemantale de la Santé et de Uhygbéne publique
- La Direction Régionale/Départementale des mines et Gaologie
- La Direction Régionale/Déparementale des Ressources animales st

halisutiques
Lz Direction Régonale/Dépantemaentale de [I'Agriculture et du
Deéveloppement Fural

- L& direction Réglonale/Dépariementale de NEquipemant et de I'Entretien
rowther
La Direction Régonake/Deparementals du Commerce et de la promotion
des PME

M | Les  aulodités
coulumiares
Incales

Yontintervenir dans les procédures de déplacements de siles sacrds alfectés par le
projat’ Peuvent intervenir dans le réglement & lamiable de conflils.
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05 | Les feaders

Pauven! Intervanir dans 'information et 1a sensibfisation des populatiorns dars les

CcoMmmuneutairs

religieux e de cuite.

06 | Les Elles peuveni intervenir dans les activités de sensibilizalion &n dirsclion des jeunas
organisafions sur des thématigues comme: bes ISTAIHISIDA, les viclencas saxuelles basées sur
e baze | le genre el le paludisme, ka sbourlé routiére of de la profection de l'environnemant,

la reconversion des persannes alfectées par le projel

o7 | Les organes de

Inferviennent dans la diffusion d'informationa aur le projet, la sensibidlzation des

prosse populations en matiére sanitaire, de sdeurité routidre et de protection de
l'anvironnement

4.8 Programme d'engagement des parties prenantes intéressédes par le
projet

L'engagement des parties prenantes sera un processus conling qui sera entrepris suite & la divulgation
des documends de I'EIES &t pendani la construclion af 'exploitation du projel. Cetle section vise &
décrire les renseignements qui seront divulguds, e type de farmats, les types de méthodes qui sarviront
& communiguer cette information et les méthodes qui seront utfisées pour consultation avec chacun
des groupes dintervenants identifiés dans les seclions précadentas.

4.8.1 Principes généraux

Le Projet se conformera aux principes suivants dans la conceplion et l2 mise en ceuvre de aes actions
dinformation el de consultation :

Participation libre (sans coercilion), informée (information perinente mise & disposition avant
ou pendant [a consulation), el a 'avance (avant gue les décisions commespondantes ne sokent
prises) |
Concevair Pengagement comme un dialogue sur Mensemble du cycle du profet {conception,
congtreclion, exploitation) ;
Respect des prascriptions de la lagisiation ivoirenne en matiére de consultation et dinformation
publicues ;

- Respect des slandards intematonaux ;

- Gonceplion de l'information et de la consultation comme un dialogue entre le promoteur du
Projel, les communautés affectées et les autres parlies concemées ;

- Inglusion dans le procassus de l'ensemble des partiss prenantes identifites dans e pedsan)
phan, al appliquar &8s principas de non-discrimination et de ransparance |

- Inclusion des groupes susceplibles d'ére marginalizés du fait du genre, de la pauvreté, de leur
prafil aducatif et d'sutres élémenizs de marginalité socale, en leur assurant un accés aquitable
a l'infarmation ef 1a possibilite de faire connaltre leurs opinions &t préccoupations |

- Prise an compte effective des contributions, doléances el préoccupations issues des parties
pranantas dans les dacisions ralatives au Projet ;

- 3arer bas plaintes et y répondre de maniére rapide, équiibrée, et efficace |

4.8.2 Dutils et mathodes de consultation

Calle saction présente l'ensemble des oufila & |a disposition du Projet en matidre dengagement
{information et consultation) da N'ensemble des parties prenantes, v compris les Personres Affeclées

par le Projed et toules les autres, Elle est suivie d'une section simiiaire consacrée aux méthodes de
diffusion de linformation.

4 8.2 7 Obfectifs dansemible

Les mathodes ulilisées visent nolamment & salisfalre aux objectifs exprimés par les standards
intermationaux appligués par le Projet iels que présenté & la sectlon « Principes généraux ».

Toutes las réunions et autres aclivités de consultation ferent Fobjed de comptes rendus, qui seront
canserves par le Projet et pourront re misas & la disposition de terces parties pour audit ou autre.
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#.8.2.2 Reéunions pubiigues dinformalion ef de consulfation

La raunion publique dinformation est Mun des oulils fes plus utiisés en matiére dinformation et de
consultation du public dans le cadre d'un projet tel que celui considérd ici. Une telle réunion fall 'objet
d'information préalable par vole de presse, d'affichage local, de Web, de radio, ef ausal en ulilizant les
relais edministratifs dans les villages que sont les chefs traditionnels et'ou refigisux. Ces réunions sonl
souvent relatvement formelles car bn cerain ordre doit &tre présarvé compte tenu de 'assistance
gEII'IéI'EIIEI'I'IEI'n’E mombrause, ERes se déroulant en général de ls maniére suivants ;

Cuverture, présentations, el infroduction de I'objet de la réunion par les autarités locales |

- Presentations du promoteur du projet {par exemple de certains aspects technigues du projet,
de I'dtude dimpact, ou du plan d'action de réinstaliation), édveniuellament assisté par les
congultants spdcialisés qui ont préparé ces études ;
Débal, gueslions, discussions ;
Synihése el clolure par les autonités locales,

La réunion publique présente les avantages suivanis ;
Elle participe de la transparence nécessaire aux actions dengagement avec les parfies
prenantes @ en effel, tout le monde peut entendre ce qul est dil et ks réunion publique est
indispensable pour couper court & des accusations, foujours possibies, de partialité dans la
déslivrance de linformation ;
EHe permet a8 un colt relativement rédult d'atteindre un public important (parfois jusqu'a
plusieurs centaines de personnes selon la capacite des salles disponiblas) ;
Eleg parmet de diffuser des mesaages simples & une assislance varios.

Far canire, les réunions publigues présentent galement un cerlain nombre dincomwdnients gui font
qu'efles doivent &tre soigneusement préparées ef organisées, el aussi gu'slies ne peuvent pas &tre
uliEseas comme lunigue cutil de consultation dans un plan d'engagement,
Cas inconvanients et risques sont notamment les sulvanis @
Compte tenu de l'audience nombreuse, ef mdme s un facilitateur ou président axpériments est
utilisé, la réunion publigue peut échapper au conrdle du promaoleur si par exemple certains
participants provoquent un chahut délibérd pour manifester leur oppaosition au projet ; ka réunion
peut alors se trouver « prise en olage » par un petit groupe, ce gui empéche la majoriid
d'sccéder aux informations quiils souhaitalent oblenir ;
La parlicipation effective de tous les présents est difficile & obfenir, et dans la pratique se sont
certains leaoers qui vont généralement prandre la parole, voire monopoiser le débat, alors que
les vulnérables, les |eunes, ou les femmes pauvent éprouver des difficuités & se faire entendre
dans ce type d'événemeanlts,

En résumg, la réunion publique d'information est un culil indispensable car elle apporte la transparencs
nacaseaine a k& divuigation de lnformation (tout le monde entend) maia elle doit &tre complétée par
d'autres oufils pour permetire une réalle consultation inclusive et & double sens (iout e monde ne se
fait pas entendne).
Lee réunions publiques dinformation seront ufifsées avec les catégories suivantes de pares
prensntes
- Personnes affectées par le Projet ;

Organisations communaulaires de base ;

Résidents des villages voising du Projel ;

Entreprensurs el aulres représentants du sectaur privé susceptibles d'éire intéressds par e

Prajet

4.8.2.3 Ateliars de fravail

L'atelier de travall est une méthode de consultation destingée essentielemen aux cadres de
I'‘Administration publigue ou d'ONGs. Elle consiste & travailler pendant une demi-journde & une journae
BUr Une question spicifiquee posas a lnitistive du Projet, et sur lequel le Projet souhaile oblenir les vues
des cadres de 'Administration et'ou d'autres parties prenantes. A titre d'exemples, sont mentionnaes
ci-aprés des questions sur lesquelies des atelors de travail et de consultation pourrsient &lre organises
dans e cadre du présent Proget -
= Impacts sur les ressources naturelles et comment kes compenser ;
Prograrmme de responsabilité sociale dana aa zone d'implantatian ;
L& gestion des conflits liés au foncier ou & la cohabitation efc...
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Les ateBers peuvent également &tre ulllisés pour améliorer la connaissance des cadres locaux de
I'Administration sur un point specifigue, par exemple 'EIES ou le PARIPSRE,

. 8.2.4 Emitrevies en face 8 face

A l'autre extrdme du spectre des méthodes de consullation et d'information disponitles se trouve
I'entrevue en face & face, qui permet non sewlement de parager des informations mais également de
recuaillir I'avis indhviduel de son Interfocuweur sur des décisions qul le concemant (notamment Noption
enfre ralogement et recasement), L'enfrevoe en face 4 face permet en outre la confidentialité que
requigrent certaines informations et décsions. De talles entrevues ord daja éld mendas dans ke cadre
des différenies campagnes d'enquites socic-économiques mendes pour 'EIES,
Bien s0r une telle méthode ne peul Aire ulilisde de maniére systémalique pour fous les ééments &
partager avec les ménages conceméas, car elle reqguierd un temps et un effort considérables.
Les entrevues en face & face seront utilisées avec les catégories suivantes de parties prananias

Parsonnes affectées par le Prajet ;

Cadres de I'Administration ;

Organisations communautaires de base.

4.8.2.5 Discussions an focus groupes

Les dizcussions en focus groupes consisteni & réunir un petit groupe relativemsant homogéne de
pergonnes b & les inviter & discuter autour d'un théme précis. En pratique, 1l s'agira par exemple de
discuter une guestion comme la compensation destinée & un groupe aspécifique, ou le cholx dactivités
de restauration des revenus priaritaires. || peut également 5'agir de présanter et discutar les modalités
par lesquelles des entreprises locales peuvent accéder aux marchés du Projet, ou de discuter d'un
theme précis avec des cadres de 'Administralion, des représentants de la socété chile, ou des
représentants Jd'organisations & caractére rafigieux cu caritatif,
Cang un focus groupe, le facilitabeur pose une sére de questions aux personnes présentes, el note
soigneusement les réponses. Les foous groupes sonk uliles pour recevoir les perceptions des pariles
prenantes sur un sujel donngé. Cependand, il convient de prendre garde au fait que les perschngs
présentes dans un focus groupe ne sont pas necessairemant représematives de 'ensemble de |a
popukation consultée.
Les discussions en focus groupes peuvent tre ulilisées en guise d'outil de consullation sur des
queshons précses souleveas soil par le Projet, soit par certaines parties prenantes, par exemple un
aspecd de planification d'un site de réinstaliation, ou les modalités d'accés aux marchds de construction
o autres du Projet. EBes peuvent aussi senvir & consulier en vue de trancher antre deux oplions. Elles
constiluent un compéément tras utile & |a réunion publiquee, dont &lles n'ont as B PCOAVERiEAS.
Les discussicns en fotus groupe seront notamment utilisées pour consulter 1es représeniants des
populations affectées sur les questions suiventes :
- Modalités de compensation pour les diveraes calégories de personnes affecides |

Activités de resteurafion des moyens de subsistancs

Assistance aux personnes vuineérables (ideniification, nalure des activités dassistancea).
Les discussions an focus groupes seront egalement ulilisées aves les calégones suivanies de parfies
prenanbes

Cadres de I'Administration et des services tachnigues ;

Organisations de la société civile |

Enirepreneurs et aufres représentants du secteur privé susceplibles d'étre intéressés par le

Projat.

4.8.2.8 Point focel de liaison dans les laocalifés

I &5t de bonne pratique pour un projet de ce type de créer un point focal de Baison faclemant accessible,
situd dans la rone du Projet, et assurant les missians sulvanies :
Lieu de sensibilisation, en face-a-face Individualisé, ou en réunions da groupe ;
Permat I'accompagnement des personnes dans la constitution des dossiers, notamment en vue
dea compensations ;
Consfitue un & guichet unique » dans ke sens ol toutes les informations sont disponibles au
méme endroit et toutes les démarches retatives i la compensation peuvent &tra faites au méme
androit {y compris réception el explication des offres de compeansalion, signature das accords
de compensation, formalités diverses)
Canatitue un lieu de réunlon, par exemple pour le Comité de Suivi prévu par le PARIPSR ;
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- Seri pour le réception et le traitement des plaintes et réclamations

Le principe du bureau de lizizon est que les personnes affectées par le Projel n'onl pas bescin de se

daplacer dans les mulliples administrations concemies, maks que lous les sarvices dont ces persannes

ont besaln (information, plantes, validation des documents, accés au crédit et préparation des divars

dossiers nécessalres) peuvent dlre assurés dans un lisu unique. Le parsonnal de lisison du Projet est

& la disposition des visileurs aux heures ouvrables,

Le bureau de laizon permel de whiculer linformation et d'organiser la consultation sous phusieurs

formes ;
- Entrevues an téte & thte (voir ci-dessus) |

Reéunions en focus groupes ou simikaires ;

Affichage ;

Salle de leclure (accés & des documents volumineus sous forme papier tels que 'Etude

d'lmpact ou le PAR/PSR).

4.8.3 Outils et méthodes de diffusion de Pinformation
4851 Niveau dalphabélisation de la pogulation

il e=t imporant de noter que le projet 4 réallser se siiue dans une zone essenficbermnent rurale ol
certaines catégories de population présentant un taus significatif danalphabétisme, Généralement dans
sas zones, les messages sont divulgués aux populafions en patols, La stratégie de consultation ol de
diffusion de Minformation doit tenir compie de cat &lément important &t ubiliser des oul@s non dcils an
plus de la diffusion de lexies écrits, qui demeure Indispensable,

4.8 2.2 Communigqués de presss of ufiffsation des mass médfas

Las autories localas pauvent recournr a des comimunigues de presse pour apporier des informations ou
répondre a2 des préoccupations particulieres exprimess par vole de presse oU autrement, [ pewvent
également répondre aux sollicitations directes des journalistes (presse dorile, radio, TV el sites inlernet
d'information nationaux). Les communigqués de presse sont remis directement aux organes de presse
pour diffusion, at peuvant aire wahiculés par la presas écrite, la radio &l la Eldvision, alnsi gue sur bes
reseaus sociaux type Facebook ou Twitter, selon la nature de Ninformation,

Four les communigués de presse, les radios locales seront les principaux acieurs mis & confribution

Las communigquis devront afre passés en deux langues & savoir e frangais, &t le Senoufo sur une
période d'au moins une semaine, étant antendu que les durées des communiqués devront tenir compte
dix I'enjeu de 'action & menar.

4.8.2.3 Engquéfe pubfigue ée a [Métude dimpact sur
Menvironmnemrent

Une enquéte publique doit &fre mende dans le cadre du processus prévu par la réglementation
ivoirienne au titre des étwdes dimpact. Elle est conduile sous la responsabilité d'un commissaire
enquéisur indépendant nommeé par arrété préfectoral. La procédure comporte, en principe, au moins
un= réunion publigue dans la ou les localités concernées par la Projel et 'ouveriure d'un registre
d'enquéte dans ces localiiés sur lequel e public est Invilé & portar ses obsanvations abiou questions.
Sur fa base de cette enquéts, dont la durée est d'un mals, e commissaire-anguiteur dtabiit un rapport
sur lequel le Ministére en charge de I'Environnement peul se baser pour atablir Mautorisation
emnwircnnementale du Projet.

4.8.4 Planification des consultations et de I"engagement des parties
prenantes

4.8.4.7 Mesures d'engagemernt des parfies pregantes

Le tableau gui sull présente kes mesures d'engagement pour chaque calégone de parlie prenanie.
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Frenantes

Approche d'engagement

Tablegayr 20 ; Mesures dengagement des partias prenanies

itk d'l'-rlgu!.]rmnn'l'

Frequence de 3
GO FTTamLL i'i.'i'.'ll.LIJH -i.l

ANt
long du fr

i LT ] T

oot

Administration Courriers / Reancantres! | Procés-verbauy
locale reunions / planification et sulhd | Brochure dinformations sur
(Préfecture, SG | des mesures | be projel
de préfecture et | d'accompagnement du projel! | Plan de gaston Réauline
Sous-préfet) Mise & contribution dans les | environnementale et sociale | 09
sensibiizations, médiations el | (PGES) du projet
la. gestion des plaintes ®
canflits relatlf au projel (MGP
Collectivitds Courriars | Rencontres! | Brochure diinformations  sur
territoriales planification et suivi des | & projet | Convention de
[Conseil mesures d'accompagnement | parienariat Pérodique
Régianal, Mairie) | du  projet  réunions J
partenariats
Les directions | Fencontresiitumnons | Brochure dinformabons sur
régionales, Experizes | Consullations | | ke projet
sarvices Mize & confribution dans la | Rapport dactivita Périndique
technigues et | formation el I'encadrement
administratifs
PAPs Informaticn [ Sondage des | Brochure dinformations sur | Périodique
avis/ Rencontres fréunions le projet
Sondage
Populations des | Informalion [ Sondage des | Brochure dinformations sur | Périgdique
villages woiging | avis/ Rencontres irbunions le projat
et affectés par le Sondage
projet
Organisations Information §f Sondage des | Brochure dinfosmations sur | Périodique
Communautaire | avis/ Rencontres le projet
de base Sondage
Syndicat des | Informalion { Sondage des | Brochure d'informations sur | Pérodique
chauffeurs et | avis’ Rencontres le projet
‘Ilﬂl‘lEpﬂﬂ-ﬂl.lrﬂ. Sl:mdagﬂ

4.8.5 Planification des consultations et de I"'engagemeant des parties

prenantes
La malrice qui sult prasents la planification des consultations &t d'angagemant pour Pensemble des
parties pranantes.
Tableawr 27 & Planification de la commuunication i de (“ongagivimid des parlies prenanies

Phase af
NIOCASSLS

* Frige de confact afficieie du promatedr |

Activiles

Divubgation de
Finformation

Calendriar
Inclicatif

Hesponsablits

E w gves  les  duionfds  adminitratives physques

gﬂ locales dang Je eadve da débuf des | » Communicsfion  par

E“.-E aClivités du prajel CONBspancance

:%u’& = Blaborstion dune  brochure  de adrministratve at
os= prézanistion du projel compoarfan : gcomplélie par  das

-'gf.f_ﬁ -Prédsanfation du  projst B ses appels WkEhomgUes 4
'g& composaeg lowes  les  paries

E -Avaritsgas g au projsd prenates du proed

£ -Impacts giobaux du projet
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Tanus de mncontres dindormalion E.iunranr, MnCOres
d‘bmbnmmfpnwdlﬂ‘édmgu mdfidueles - Gonffmar fa
Svac ko nefies pransnies | prige gn cormpia de fous les
Distnbution de l& Dochure du projed | spects des iMoacts avec
aux parfies penames | fes PAPE en kur présenian
Rdaliser une carte metfanf on exevgue | fa carde e inpacts do
f zone du profed, melenstesr les | projs | Reslser e manidrm
Fongs dimpacls  socip-doonomigues | perboipstive  (aves el
direcls ol indirects an ufifzanf v code | perties prananies alfeclbes)
coleny poir Ips aspects mdgalis &t | fla  comprdhension oes
poailifs impects ef das mesures
d Efdnusdions
Planification el budgetissiion de (@ | = Raunion, Meliers uce
paicipeiion des parlies prenaniss
Elaborstion d'un tablesy de bord | Foecus group, alears [
meffant en  axamgus 3 resulffals
aifendus da fa mise an cwvrs du plan
dha gestion enironmemental et social et
ahgagement e chaque  partie
prenanie ;
Co lablesy sara congu en fenamt
comple dg ls capechd de chague
partle prenamie & fravailer dessis | of
fers lobfat de mise jours réglidre en
fonction des svancéss N sarg dsfnbud
aux fiffdranios panties premanias
Publication Iderdiieation of ddsignalion o'un point lBwnfons Préfaciure & LGP
da Iz varsion focal du profed dans cfusfee wWage
firale da CONGEnTE far b prajel
F‘;’E&ﬂ“‘: Publication des vermons  finaies | * Communiqué dans jes Lice
& aolualisées de 'EIES of PGES af PAR radios focales ef fa radi
PARPSR dans la 2one du projed natinnale
Affichage de concart avac laz sulorités | = fisde des PAP dang Préfecturs & UCP |
focaes de Mo fsle des PAFs dens chagus  kcals
chaque focalfd of owerdfus dhm ouveruns des calWers
cakiar dans chacume da ses oesies powr  réceplisanar  fag
oour - récepifonndgss s  obsenalions plaintes
coraclions
o Efaborstion ef Commumcrion ou | = Communigus & fa radie Prifeciure & UCP
3 calsmdrier  dindemmisslion o ol affichage
chaque focsiis
g Indemymeslion des PAP el signsfures | = Communigus & fa radio Fréfeciurns,
daz sffsstaiions of bulsling de pais af sfichage Commizsion focals
5 dindamnisation,
g ue
EnguélesFandege sur la percepfion | = Réunions,  eniretlens LIGF & Conswlanis
dur prajel par ez paries prenanies indiigals, focurs
Tanue de reumions-bian grodg, sondsges
Memlifier of anshser des possDiilds | = Renconires LICF,
e paenansls ef d'acesnpagnemend indhaduaies, sfalisre admirdalraan,
sosiBux BATWCSSE
g Formsheer el consrdtiser ks actions el techmigues,
E BMJE0SMEns S0CTRY pomsatans
E Tenl wrie rerconlne bnensweie des | = Réunions,  pubiication,
représenfants des pafies prenanies affiche,
g infarmer par wee de corier fes COTESDONTansas
partias preranies
L Bublier das nformrations swle site wab
du Promatewy, an lensnl comple de
feLir senaibiie

Rzpport Provizaks 0 - Seplombre 2022

163




